ARiIMR otwiera swoje placéwki — pierwszy etap

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa od 18 maja bedzie sukcesywnie
otwierata swoje placowki dla rolnikébw. W pierwszej kolejnosci beda to biura
powiatowe i wybrane biura w oddziatach regionalnych. Od najblizszego poniedziatku
na miejscu rolnicy beda mogli zalatwi¢ sprawy zwigzane z rejestracja zwierzat,
wnioskami inwestycyjnymi czy sprawy dotyczace dziatan premiowych.

W zwigzku z wprowadzeniem w Polsce stanu epidemii, od 16 marca 2020 r. ograniczona
zostata mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z klientem w biurach powiatowych, oddziatach
regionalnych i centrali ARIMR. Mimo wprowadzenia obostrzeh Agencja realizowata swoje
zadania na biezgco.

Sprawna obstuga jest mozliwa m.in. dzieki realizowanej w ARIMR strategii Agencja 4.0.

Dzieki systematycznej cyfryzacji proceséw i wdrazaniu nowych technologii, beneficjenci
otrzymali do dyspozycji kilka narzedzi pozwalajgcych na zatatwienie sprawy przez internet,
m. in. aplikacje eWniosekPlus, portal IRZplus. Wdrazanie strategii cyfryzacji ARIMR nie tylko
zapewnito realizacje zadan w sytuacji kryzysowej, ale na co dzieh znacznie skraca proces
obstugi sktadanych wnioskéw o doptaty bezposrednie i obszarowe, a co za tym idzie
przyspiesza wydanie decyzji i wyptate wnioskowanego wsparcia.

Po okresie zamrozenia wywotanym stanem epidemii, ARIMR czesciowo otwiera biura
powiatowe i oddziaty regionalne. — Chcemy, by jak najszybciej nasze placéwki byty znow
otwarte dla rolnikbw — mowi Tomasz Nowakowski, Prezes Agencji Restrukturyzaciji
i Modernizacji Rolnictwa. — Chcemy, zeby byto to wprowadzone w sposdb maksymalnie
bezpieczny zaréwno dla pracownikdw Agencji, jak réwniez dla naszych beneficjentéw —
dodaje.

Juz 18 maja zostang otwarte biura powiatowe. - Najpierw chcemy umozliwi¢ rolnikom
zatatwienie spraw paszportowych i zgtoszen zwierzecych, bo docieraly do nas informacje,
ze to sprawiato rolnikom, w zwigzku z obostrzeniami wywotanymi epidemig, najwieksze
trudnosci - mowi Tomasz Nowakowski. Od najblizszego poniedziatku w standardowym trybie
dziata¢ zaczng takze Biura Wsparcia Inwestycyjnego i Biura Dziatan Premiowych w
oddziatach regionalnych. Sprawy bedzie mozna zatatwi¢ stosujgc sie do obowigzujacych
zasad bezpieczehstwa.

Decyzja o otwarciu placowek ARIMR w wojewddztwie slgskim zostata przesunieta w czasie,
w zwigzku z dynamiczng sytuacjg epidemiologiczng wojewodztwa. Decyzja o odmrozeniu
tych placowek zapadnie po przeanalizowaniu sytuacji panujgcej w regionie, o czym ARIMR
poinformuje w odrebnym komunikacie.

Utrzymana zostaje mozliwos¢ ztozenia dokumentéw za posrednictwem wrzutni, ktére
znajdujg sie przy placowkach ARIMR.

Kolejnym etapem odmrazania bedzie mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej w biurach
powiatowych przy wypetnianiu wnioskow o doptaty bezposrednie i obszarowe.
O zmianach ARIMR bedzie informowata na biezgco.



